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Polityka prywatnosci

Szanowni Panstwo!

W naszej dziatalnosci przywigzujemy bardzo duzg wage do ochrony Panstwa
prywatnosci. Dane osobowe, ktére nam powierzacie sq niezbedne do prowadzenia
przez nas dziatalnosci gospodarczej, w tym oferowania Panstwu naszych produktow i
Swiadczenia ustug. Bez nich bytoby to niemozliwe. Majgc tego Swiadomosc
dopetniamy najwyzszej starannosci, by zapewni¢ przetwarzanym danym catkowitq
poufno$¢ i  bezpieczehstwo, przestrzegajgc przepisbw  obowigzujgcego
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODO").

Spetniajgc obowigzek informacyjny wobec Panstwa, wynikajgcy z RODO, uprzejmie
informujemy jak ponize;j:

Kto jest Administratorem Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panstwa danych osobowych jest RESPECT ENERGY spotka akcyjna
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Ludwika Rydygiera 8, 01-793 Warszawa (zwana dalej
~RESPECT ENERGY” Ilub ,ADMINISTRATOREM”), zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000651850, NIP: 9522154698, REGON:
366078501. Jako Administrator, zgodnie 2z przepisami, ponosimy petng
odpowiedzialnos¢ za ochrone i bezpieczehstwo przetwarzania danych, ktére nam
powierzacie lub ktére pozyskujemy z innych zrédet, zgodnie z RODO.

W Grupie RESPECT ENERGY (Grupa RE), w ktérej RESPECT ENERGY HOLDING S.A.
jest podmiotem dominujgcym w Swietle przepisow Kodeksu spoétek handlowych,
system bezpieczenstwa danych osobowych jest zdecentralizowany. Oznacza to ze
kazda ze spétek wchodzgcych w sktad Grupy RE jest odrebnym administratorem
przetwarzanych przez siebie danych osobowych.

Z kim mozecie Panstwo kontaktowac sie w sprawach ochrony danych osobowych -
Inspektor Ochrony Danych (IOD)?

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD). Zadania 10D w
RESPECT ENERGY wykonuje Petnomocnik Zarzqdu ds. Bezpieczenstwa Informacji. W
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych mozecie Pahstwo uzyska¢ z nim
kontakt poprzez adres mail: pbi@respect.energy lub telefonicznie: +48 512305151, a
takze listownie na adres RESPECT ENERGY, jak podano w punkcie wyze;j.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe?
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RESPECT ENERGY przetwarza Panstwa dane osobowe na podstawie RODO,
przepisow krajowych w tym zakresie, a takze wtasnej polityki ochrony danych
osobowych.

Przetwarzanie dane osobowych odbywa sie w zgodnosci z podstawami prawnymi
opisanymi w RODO, tj.:

e za Panstwa zgodq na przetwarzanie danych w wyraznym celu,

e niezbedne jest do wykonania umowy lub podjecia dziatah na Panstwa rzecz przed
zawarciem umowy,

e niezbedne jest do wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na RESPECT ENERGY,

e przetwarzanie jest niezbedne dla ochrony Panstwa zywotnych interesow (np. w
zwiqzku z problemami zyciowymi lub zdrowotnymi),

e ma miejsce prawnie uzasadniony interes RESPECT ENERGY (np. wynikajqcy z potrzeby
zabezpieczenia praw z powierzonego majgtku).

W jakim celu przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

RESPECT ENERGY przetwarza Panstwa dane osobowe w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig gospodarczqg, w celu:

e Swiadczenia ustug i realizacji dostaw, zgodnie z przepisami prawa powszechnego oraz
warunkami zawartych umow,

o umozliwienia skorzystania z benefitbw prowadzonych kampanii promocyjnych,
konkursdéw i innych dziatan, w ktérych udziat bez przetwarzania danych osobowych
bytby niemozliwy,

e spetnienia przez RESPECT ENERGY obowigzkéw natozonych w przepisach prawa
powszechnego, ktére musi wypetnia¢ miedzy innymi przetwarzajgc dane osobowe (np.
opisanych w kodeksie pracy - w zwigzku z zatrudnieniem, kodeksie cywilnym - w
zwiqzku ze wspotpracq, ustawie o rachunkowosci, przepisach podatkowych i innych -
w zwigzku z koniecznosciq spetnienia wymagan stawianych podmiotom
gospodarczym),

e podjecia zatrudnienia lub wspétpracy w spbtkach Grupy RE,

e udzielenia Panstwu wsparcia w sprawach probleméw zdrowotnych i zyciowych,
zgodnie z naszg politykq spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR),

e zapewnienia Panstwu oraz RESPECT ENERGY mozliwosci dochodzenia roszczenh
wynikajgcych z realizowanych uméw, w zwigzku z przepisami prawa cywilnego, a takze
z innych tytutéw dotyczgcych naleznych praw wynikajgcych z wiasnosci i uzytkowania
aktywow,

o readlizacji wszelkich przedsiewzie¢ zwigzanych z aktywnosciq biznesowq i spoteczng,
ktére wymagajqg przetwarzania danych osobowych.

W jakim zakresie przetwarzamy Panstwa dane osobowe (kategorie danych i
czynnosci przetwarzania)?

RESPECT ENERGY przetwarza przede wszystkim Panstwa dane, jako Klientow i
Partnerow (w tym Dostawcow), a takze Pracownikéw i Wspdtpracownikow oraz
Kandydatow do zatrudnienia w spétkach Grupy RESPECT ENERGY, w zakresie



(C:s

pozwalajgcym nawiqgzaé wspodtprace oraz zrealizowaé zawarte umowy. | tak
przetwarzamy w szczegolnosci nastepujqce kategorie danych:

Naszych Klientow/ potencjalnych Klientow:

e dane identyfikacyjne (nazwisko, imie/ imiona), date urodzenia, adres miejsca
zamieszkania/ zameldowania/ punktu poboru, numer PESEL / NIP),

e dane kontaktowe (adresy do korespondenc;ji, numer/y telefonu/éw, adres/y mail),

e dane zwigzane z propozycjq/ realizacjqg zawartych umoéw (tresci umoéw, wielkosci/ ilosci
sprzedanej energii/ gazu lub innych produktow i ustug, wartosci wystawianych faktur/
rachunkéw i dane w nich zawarte, saldo rozrachunkéw z tytutu zrealizowanych dostaw,
w tym zobowiqzan).

Wszelkie informacje i oferty o charakterze handlowym przestawiamy wytqcznie za
Panstwa zgodq, z poszanowaniem przepisow ustawy os$wiadczeniu ustug droga
elektroniczng.

Naszych Partneréw/ Dostawcow/ Wytwércow:

e dane identyfikacyjne (nazwisko, imie/ imiona), date urodzenia, adres miejsca
zamieszkania/ zameldowania/ punktu poboru, numer PESEL / NIP),

e dane kontaktowe (adresy do korespondencji, numer/y telefonu/éw, adres/y mail),

e dane zwigzane z propozycjg/ realizacjg zawartych uméw na dostawy (tresci umow,
dane dotyczgce przedmiotu dostaw, wielkosci/ ilosci zakupionej energii/ gazu lub
innych produktow i ustug - w tym gruntéow na potrzeby inwestycji OZE, wartosci
otrzymywanych faktur/ rachunkéw i dane w nich zawarte, saldo rozrachunkéw z tytutu
zrealizowanych dostaw, w tym naleznosci od RESPECT ENERGY).

Naszych potencjalnych Pracownikéw i Wspétpracownikow (kandydatow do pracy/
wspoétpracy):

e dane identyfikacyjne (nazwisko, imie/ imiona), date urodzenia, adres miejsca
zamieszkania/ zameldowania),

e dane kontaktowe (adresy do korespondenc;ji, numer/y telefonu/éw, adres/y mail),

e dane o kompetencjach kandydatéw (wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe staz
pracy, posiadane umiejetnosci i inne informacje udostepnione przez kandydata w
curriculum vitae -cv oraz liscie motywacyjnym),
inne kategorie danych osobowych, jesli sg wymagane przepisami prawa (np. dane o
niekaralnosci w odniesieniu do cztonkéw organéw spétek/ makleréw/ traderow)

Naszych Pracownikéw i Wspotpracownikéow (oséb zatrudnionych w spoétkach
Grupy RE):

e dane wymagane przepisami prawa powszechnego, w szczegdélnosci Kodeksu pracy i
Kodeksu cywilnego - w zakresie objetym odrebngq klauzula informacyjng,

e dane zwigzane z udziatem Pracownikow i wspotpracownikow w przedsiewzieciach
zwigzanych z promocjq zatrudnienia i innych przedsiewzieciach oraz realizacji
dziatalnosci biezgcej - w zakresie objetym odrebnymi zgodami i klauzulami.
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Aktywnos¢ biznesowa RESPECT ENERGY wymaga zawierania wielu uméw o
réznorodnym przedmiocie i uwarunkowaniach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych. W takich przypadkach stosowane sq odrebne klauzule informacyjne,
odpowiadajgce specyfice przedmiotu umoéw i wtasciwym dla nich warunkom
przetwarzania. Najczesciej przetwarzane sq wtedy dane osdb reprezentujgcych
strony uméw oraz oséb odpowiedzialnych za ich realizacje. Niezbedne jest wtedy
przetwarzanie nastepujgcych kategorii danych:

e dane identyfikacyjne (nazwisko, imie/ imiona, petnione funkcje lub/i stanowiska
stuzbowe), nazwa podmiotu strony umowy),

e dane kontaktowe (adresy do korespondencji, numer/y telefonu/6w, adres/y mail),

e dane o niekaralnosci (sporadycznie, gdy wymagane jest to obowigzujgcymi przepisami
prawa).

Zakres czynnosci przetwarzania danych obejmuje w wiekszosci przypadkow:

e wprowadzanie danych,

e wglgd do danych / przeglgdanie,

e przechowywanie danych,

e aktudlizacje danych (adaptowanie lub modyfikowanie),

e udostepnianie danych,

e ograniczanie/usuwanie/niszczenie danych,

e inne czynnosci przetwarzania (zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
wykorzystywanie, dopasowanie lub tgczenie).

Czynnosci przetwarzania sq realizowane przez przeszkolonych i upowaznionych
pracownikéw, wspotpracownikéw oraz podmioty przetwarzajgc dane osobowe - na
podstawie pisemnych upowaznien oraz uméw/ klauzul powierzenia przetwarzania.

W jakim okresie bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe?

Dane osobowe w zwigzku z zawartymi umowami z Klientami, Partnerami oraz
Wspotpracownikami), sq przetwarzane w catym okresie Swiadczenia ustug.
Przetwarzamy je rowniez po wygasnieciu lub rozwigzaniuv umowy przez 5 lat, liczgc od
daty zatwierdzenia sprawozdania finansowego, a tym samym od poczgtku roku
nastepujgcego po roku obrotowym w zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi z
przepisow podatkowych i ustawy o rachunkowosci.

W celu zapewnienia mozliwosci dochodzenia roszczeh w zwigzku z realizowanymi
ustugami dane osobowe przetwarzamy przez okres przedawnienia roszczen z tytutu
prowadzonej przez RESPECT ENERGY dziatalnosci gospodarczej, okreslony
przepisami prawa, w szczegolnosci kodeksu cywilnego. Jest to zwigzane przede
wszystkim z okresami procedowania spraw przed sqgdami powszechnymi.

W przypadku pracownikéw RESPECT ENERGY, dane gromadzone w teczkach
personalnych sq przechowywane przez 50 lub 10 lat liczgc od roku zakohczenia pracy
w archiwum zaktadowym a nastepnie w archiwum panstwowym - zgodnie z
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odrebnymi przepisami dotyczgcymi okresu przechowywania dokumentac;i
pracowniczej.

Dane dotyczgce ubezpieczen spotecznych przechowujemy przez 10 petnych lat liczgc
od roku zakonczenia zatrudnienia.

Dane dotyczgce rozliczen finansowych z tytutu pracy sq przechowywane przez 5
petnych lat liczgc od roku zatwierdzenia sprawozdan finansowych.

Dane kandydatéw do pracy przetwarzamy przez okres trwania postepowania
rekrutacyjnego, w zwigzku z ktérym dane sq przetwarzane, jednak nie dtuzej niz 12
miesiecy liczgc od dnia rozpoczecia postepowania.

@) terminach przetwarzania danych osobowych w przypadku
Pracownikéw, Wspotpracownikow i Kandydatow do pracy w spétkach Grupy RE
informujemy w odrebnych klauzulach.

Jakie prawa macie Panstwo w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem przez RESPECT ENERGY danych osobowych macie
Panstwo prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych i zgdania ich kopii,

e sprostowania swoich danych osobowych,

e Zzgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych,

e sprzeciwu wobec przetwarzania, jesli przetwarzanie wykracza poza wskazang jego
podstawe,

e usuniecia danych, jezeli jest realizowany inny cel przetwarzania lub cel przetwarzania
ulegt dezaktualizacji.

Zqdanie usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych dotyczy wytgcznie kategorii
danych przetwarzanych za Panstwa zgodq. Spetnienie tego zgdania moze sie jednak
wigzac z utratq korzysci wynikajgcej z polityk upustow lub udziatu w przedsiewzieciach
marketingowych i akcjach promocyjnych, stgd tez zawsze warto takg decyzje
przemyslec.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Informujemy, ze jesli z uzasadnionych powodéw uznacie Panstwo, ze przetwarzanie
przez RESPECT ENERGY powierzonych danych osobowych narusza postanowienia
RODO macie Panstwo prawo do wniesienia skargi na nasze dziatania do organu
nadzorczego. Jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Adres Urzedu:
ul. Stawki 2, 00-913 Warszawa.

Jako Administrator danych wdrozylismy RODO do naszego systemu zarzadzania,
ktéry doskonalimy w oparciu o nowe doswiadczenia, w relacjach z Pahnstwem. Zatem
zawsze bedziemy wdzieczni za wskazanie nam potencjalnych nieprawidtowosci, czy
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odmiennych opinii w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych. Bedq to obszary,
ktérych doskonalenie potraktujemy priorytetowo.

Jakie sq konsekwencje niepodania danych osobowych?

Obowigzek podania danych osobowych dotyczy zawarcia umowy oraz jej realizac;i.
Wynika z przepiséw prawa, w celach i w zakresie, ktére opisano w punkcie 3 powyze;.

Niepodanie danych jest prawem osoby fizycznej, jednak uniemozliwi zawarcie i
realizacje umowy, a tym samym skorzystanie przez Panstwo z oferty naszych
produktéw i ustug lub podjecia zatrudnienia.

Czy dane osobowe bedq przekazywane innym podmiotom (odbiorcom, podmiotom
przetwarzajgcym)?

RESPECT ENERGY moze przekaza¢ przetwarzane dane osobowe instytucjom i
organom pahstwowym do tego uprawnionym na podstawie ustaw specjalnych, w
okresie przetwarzania (tj. urzedy skarbowe, organy kontroli skarbowej, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, Panstwowa Inspekcja Pracy, Policja i inne stuzby
odpowiedzialne za bezpieczenstwo publiczne, sqdy).

Dane osobowe zawarte w umowach lub udostepniane przez Klientéow, Partneréow,
Pracownikéow i Wspotpracownikéw sq przetwarzane przez inne podmioty Grupy RE:

e RESPECT ENERGY HOLDING S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. L. Rydygiera 8, jest
podmiotem przetwarzajgcym dane osobowe w imieniu i na rzecz wszystkich spotek
Grupy RE w zakresie zwigzanym przede wszystkim z obstugqg kadrowo-ptacowq i
prowadzeniem ewidencji gospodarczej,

e RESPECT ENERGY S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. L. Rydygiera 8, przetwarza
dane osobowe w zwigzku ze $wiadczeniem ustug zwigzanych z dziatalnoscig w zakresie
obrotu energiqg i gazem na rynkach gietdowych oraz instytucjonalnych,

e RESPECT ENERGY IT Solution Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. L. Rydygiera
8, swiadczy dla spotek Grupy RE kompleksowe ustugi teleinformatyczne,

e RESPECT ENERGY Towarowy Dom Maklerski Sp. z o0.0., z siedzibg w Warszawie przy
ul. L. Rydygiera 8, ktéra prowadzi dziatalno$¢ maklerskq,

e RESPECT ENERGY Solar Wind Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Naramowickiej
76, w zakresie zwigzanym z projektami rozwoju infrastruktury OZE,

e Inne podmioty Grupy RE, w zwigzku z prowadzong wspotpracg wewngtrzgrupowgq.

Przetwarzanie odbywa sie na mocy uméw powierzenia przetwarzania sporzqgdzonych
zgodnie z przepisami RODO i uwzgledniajgcymi prawa oséb fizycznych oraz
zapewnienie bezpieczehstwa przetwarzanych danych.

RESPECT ENERGY nie bedzie przekazywaé Panstwa danych osobowych innym
podmiotom. W przypadku wystqpienia takiej potrzeby osoby fizyczne sqg informowane
o takim ujawnieniu.
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RESPECT ENERGY moze przekaza¢ dane osobowe innym osobom wytqgcznie na
Panstwa zyczenie i za udzielong zgodq.

RESPECT ENERGY generalnie nie bedzie przekazywa¢ danych osobowych poza
obszar Unii Europejskiej, ani osobom spoza tego obszaru. Aktualnie dane osobowe nie
sq przekazywane odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).
Wyjagtek stanowig dane Pracownikéw i Wspotpracownikow zaangazowanych
bezposrednio w wykonanie obowigzkéow zwigzanych z ESG (Environmetal-Social-
Governance) oraz internacjonalizacjq dziatalnosci Grupy RE.

Czy i jak wykorzystujemy pliki cookie?

RESPECT ENERGY wykorzystuje pliki cookie. To decyzja, ktérq Zarzqd Spoétki dtugo
rozwazat analizujgc korzysci marketingowe wynikajgce z wyjscia naprzeciwko
Panstwa potrzebom i oczekiwaniom oraz potencjalne zagrozenia dla bezpieczenstwa
przetwarzanych danych. Z uwagi na minimalny poziom czynnikow negatywnych przy
ewidentnych korzysciach w komunikacji z Panstwem podjeto decyzje o stosowaniu
plikbw cookie, zwtaszcza, ze ostateczna decyzja o ich wytgczeniu pozostaje w Panstwa
rekach.

Szczegbtowq informacje o stosowaniu plikow cookie znajdziecie Pahnstwo w Polityce
cookie, link: https://www.respect.energy/ochrona-danych-osobowych-polityka-
cookie/
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