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OGOLNE WARUNKI UMOWY
NA WYKONANIE USLUG
(wersja z dnia 05.11.2025r.)

»Zleceniodawca” lub ,,RE” — Respect Energy Holding Spé6tka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-
203), ul. Bonifraterska 17, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0001016150, REGON 36607850100000, NIP 95221546980raz
podmioty, ktére w rozumieniu ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych,
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych lub ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowos$ci stanowig podmioty (spétki, jednostki) zalezne, dominujace
lub powigzane z Respect Energy Holding Spétka Akcyjna lub podmioty, ktére wraz z Respect
Energy Holding Spétka Akcyjna nalezg do grupy spotek, niezaleznie od miejsca siedziby tych
podmiotéw;

»Wykonawca” — podmiot, z ktérym Zleceniodawca zawart Umowe;
,»Strony” —tacznie Zleceniodawca i Wykonawca;

»Ustugi" lub ,Ustuga” — prace swiadczone na podstawie Umowy przez Wykonawce na rzecz
Zleceniodawcy, np. ustugi sprzatania, naprawy, ustugi konsultacyjne, doradcze, prawne i inne,
ktérych szczegétowy przedmiot wskazano w Umowie;

,0golne Warunki Umowy” lub ,OWU”- niniejszy dokument, regulujgcy stosunki miedzy
Zleceniodawcag a Wykonawca. OWU stanowi zatgcznik do Zamodwienia i jako taki jest integralna
czescig Umowy taczacej Zleceniodawce oraz Wykonawce;

.<Zamowienie” — zlecenie ztozone przez Zleceniodawce okreslajace szczegdty dotyczace
zamawianej Ustugi, w tym jego rodzaj, cene oraz warunki wykonania Ustugi. OWU stanowi
integralng cze$¢ Zamodwienia, z zastrzezeniem ewentualnych postanowien modyfikujacych OWU
okreslonych w zaakceptowanym przez obydwie Strony Zamoéwieniu. Akceptacja Zamdwienia
przez obydwie Strony skutkuje zawarciem Umowy zgodnie z warunkami okreslonymi w OWU oraz
w Zamoéwieniu.

»Specyfikacja Ustugi” lub ,Specyfikacja” — okreslone w Zamodwieniu wtasciwosci i sposéb
wykonania Ustugi;

,<Umowa” - tgczacy Strony stosunek prawny, okreslony na podstawie OWU, Zaméwienia oraz
wtasciwych przepiséw prawa;

,Koordynator” —wyznaczona przez kazda ze Stron osoba odpowiedzialna za biezgcg wspodtprace,
nadzér nad realizacjg Umowy oraz komunikacje pomigdzy Stronami.

Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg akceptacji Zamdwienia przez obie Strony — na warunkach
okreslonych w Zaméwieniu oraz w niniejszych Ogoélnych Warunkach Umowy (OWU).

O ile Zamowienie nie wskazuje inaczej, Wykonawca akceptuje Zamowienie poprzez przestanie
Zleceniodawcy podpisanego egzemplarza Zamowienia w terminie okreslonym w jego tresci, a w
przypadku braku takiego terminu —w ciggu 7 dni od jego otrzymania.

Jesli Zamoéwienie nie przewiduje innych zasad, akceptacja moze nastgpi¢ réwniez poprzez
przestanie Zleceniodawcy:

a. skanu podpisanego Zamodwienia
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b. wiadomosci e-mail zawierajacej wyrazne oswiadczenie o jego przyjeciu, ztozone przez osobe
upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Umowa moze zosta¢ zawarta na odlegtos¢ za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej (np.
email) na zasadach okreslonych w pkt. 2.1 powyzej.

Umowa uznaje sie za zawartg w miejscu siedziby Zleceniodawcy jako miejscu, do ktérego dotarto
oswiadczenie woli Wykonawcy o akceptacji Zamodwienia, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt
2.1 OWU.

Jezeli Strony nie okreslag inaczej, w zakresie nieuregulowanym postanowieniami Umowy (w tym jej
zatgcznikéw) stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego dotyczace umowy zlecenie,
wzglednie umowy o dzieto.

Przedmiot Umowy

Na podstawie zawartej Umowy Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania
na rzecz Zamawiajagcego Ustug, ktérych zakres i rodzaj, oczekiwane rezultaty wykonania
Swiadczenia, wynagrodzenie, sposob rozliczenia oraz termin i/lub harmonogram wykonania
zostaty okreslone w Zamowieniu.

Zobowigzania i oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze:
a) posiada niezbedne doswiadczenie, wiedze oraz zasoby do nalezytego wykonania Umowy;

b) jest uprawniony do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w zakresie objetym
przedmiotem Umowy;

c) wykonanie wszystkich obowigzkéw wynikajacych z Umowy nastgpi z najwyzsza
starannos$cig okreslong przy uwzglednieniu profesjonalnego charakteru prowadzonej
przez Wykonawce dziatalno$ci;

d) posiada wymagane kwalifikacje oraz uprawnienia niezbedne do realizacji Umowy;

e) wykonanie Umowy przez Wykonawce nie narusza zadnych praw osoéb trzecich ani
obowigzujacych przepiséw prawa;

Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) przestrzegania wszelkich instrukcji i wytycznych Zleceniodawcy dotyczacych sposobu

realizacji Umowy, w szczegdlnosci w razie wykonywania Ustugi na terenie udostgpnionym
przez Zleceniodawce;

b) niezwtocznego informowania Zleceniodawcy o wszelkich okolicznosciach mogacych
wptynaé na terminowosc¢ lub jakos¢ realizacji Umowy;

c) dopetnienia wszelkich formalnosci, powiadomienia wtasciwych organéw administracji,
uzyskania wszelkich niezbednych pozwolen oraz uiszczenia wszelkich zobowigzan
podatkowych oraz zobowigzan z tytutu ubezpieczenia spotecznego, niezbednych dla
wykonania Umowy;

d) przestrzegania zasad bezpieczenistwa informacji i ochrony danych osobowych
okreslonych przez Zleceniodawce;

e) posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadanym mieniem i
wykonywang dziatalnoscia co najmniej w zakresie ustug Swiadczonych na rzecz
Zleceniodawcy z suma ubezpieczenia adekwatng do realizowanej Ustugi.

Posiadanie przez Wykonawce wskazanej polisy w zadnym wypadku nie ogranicza
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odpowiedzialnosci Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Umowy.

Wszelkie szkody, za ktére dostawca ponosi odpowiedzialnosci w swietle obowigzujgcych
przepiséw, a nie pokryte przez ubezpieczyciela, musze by¢ pokryte przez Wykonawce.

f) przestrzegania klauzuli ESG, klauzuli antykorupcyjnej oraz klauzuli dotyczacej konfliktu
interesow.

Zleceniodawca zobowigzany jest do terminowej zaptaty wynagrodzenia okreslonego w Umowie
pod warunkiem wykonania Ustugi zgodnie z treScig Umowy.

Zleceniodawca ma obowigzek wspoétdziatania z Wykonawca, przez co Strony rozumiejg w
szczegoblnosci udostepnienie pomieszczen, dokumentacji, niezbednego sprzetu oraz inne
dziatania, bez ktérych wykonanie przedmiotu Umowy bytoby obiektywnie niemozliwe. Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$é za poprawnos¢ przekazywanych instrukcji i wskazéwek dotyczacych
wykonania Ustugi. Istotne informacje, w tym dotyczace przygotowan po stronie Zleceniodawcy,
powinny by¢ przekazywane przez Wykonawce w formie pisemnej lub mailowej z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Zleceniodawca zobowigzuje sig¢ do przekazywania Wykonawcy niezbednych informacji i
materiatéw koniecznych do wykonania Umowy, ktére sg w posiadaniu Zleceniodawcy

Jesli to wymagane ze wzgledu na specyfike Ustugi, Zleceniodawca zobowigzany jest do
umozliwienia Wykonawcy wykonania Ustugi, ktéra Wykonawca wykonuje zgodnie ze swoim
zobowigzaniem (np. poprzez udostepnienie infrastruktury Zleceniodawcy).

Zleceniodawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.
z2022r. poz. 893).

Wykonawca wykona Ustuge samodzielnie.

Za zgoda udzielong przez Zleceniodawce, Wykonawca przy wykonywaniu Ustugi moze zatrudnié
podwykonawcow i osoby trzecie. Udzielajgc ww. zgody Zleceniodawca nie zacigga zadnego
zobowigzania wobec podwykonawcéw czy osoby trzeciej. Wykonanie Ustugi przez
podwykonawcow lub przez osoby trzecie, nie rodzi po stronie Zleceniodawcy zadnego
zobowigzania wobec podwykonawcéw lub oséb trzecich, za co odpowiedzialno$é ponosi
Wykonawca.

Wykonawca winien wykonywacé Ustuge zgodnie ze Specyfikacja oraz wedtug instrukcji udzielanych
przez Zleceniodawce.

Wykonawca winien udziela¢ Zleceniodawcy informacji o procesie wykonywania Ustugi oraz
Umowy. Wykonawca udzieli odpowiedzi na kierowane przez Zleceniodawce pytania dotyczace
sposobu, przebiegu i terminu realizacji Umowy.

Wykonawca bedzie konsultowa¢ ze Zleceniodawca wszelkie niezbedne dla wykonania Umowy, a
nieuregulowane kwestie, ktére beda zwigzane ze sposobem wykonania Ustugi jak i pozostatych
obowigzkéw wynikajacych Umowy.

Kazda ze Stron wyznacza swojego koordynatora odpowiedzialnego za biezacag konsultacje,
wspotprace, nadzér nad realizacja Umowy oraz komunikacje pomiedzy Stronami (dalej jako
,Koordynator”).

Dane oraz dane kontaktowe Koordynatoréw zostaty wskazane w Zamowieniu.

Koordynatorzy sg odpowiedzialni za m.in:
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a) monitorowanie postepu wykonania Umowy;
b) rozwigzywanie biezgcych problemoéw i niejasnosci zwigzanych z realizacja Umowy;
c) wymiane informacji niezbednych do prawidtowej realizacji Umowy.

W celu uchylenia ewentualnych watpliwosci Strony potwierdzaja, ze zakres upowaznienia
Koordynatoréw nie obejmuje prawa zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy, jej rozwiazania,
wypowiedzenia lub odstapienia.

Kazda ze Stron moze w dowolnym czasie zmieni¢ swojego Koordynatora, informujac o tym druga
Strone na pismie lub droga elektroniczna, nie pézniej niz w dniu zmiany.

Jesli nie okreslono inaczej, wszelkie powiadomienia dotyczace realizacji Umowy winny zostaé
dokonane w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci. Ustalenia Stron przyjete w formie
ustnej powinny zosta¢ potwierdzone w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

Ustugodawca wykona Ustuge w terminie wskazanym w Zamaowieniu.

Jesli wskazano w Zamoéwieniu, Ustuga moze zosta¢ wykonana czes$ciami. Strony okresla w
harmonogramie, ktéry bedzie stanowit cze$¢ Zamdwienia (,Harmonogram”), etapy wykonania
Ustugi oraz wartos¢ Ustug, wykonywanych w kazdym z okres$lonych etapéw.

Zmiana Harmonogramu pod rygorem niewaznos$ci wymaga potwierdzenia w formie przyjetej przez
Strony przy zawieraniu Zamoéwienia. Harmonogram moze zosta¢ zmieniony przez Koordynatoréw.

Odbidr Ustugi nastepuje na podstawie i zasadach okreslonych kazdorazowo w Zaméwieniu.

W zaleznosci od specyfiki Ustugi oraz ustalen przyjetych w Zaméwieniu Ustuga moze zostaé
odebrana jednorazowo, okresowo lub po osiggnieciu okreslonych etapéw zgodnie z
Harmonogramem. Kazdorazowy odbiér Ustugi wymaga obustronnego zaakceptowania protokotu
odbioru, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do OWU.

Osiagniecie okreslonych etapéw wykonania Ustugi winno zostaé potwierdzone w protokotach
odbioru czesciowego. W protokole odbioru czesciowego nalezy wskaza¢, wartosé odebranych
czesciowo Ustug.

Podpisanie protokotu odbioru nie wytagcza prawa Zleceniodawcy do zgtaszania wad i
nieprawidtowosci w wykonanej Ustudze, ktére ujawnia sie po odbiorze.

Jezeli w trakcie odbioru Zleceniodawca stwierdzi wady, braki lub inne niezgodnosci w
dostarczonych Ustugach, zobowigzany jest zgtosi¢ je Wykonawcy w formie wypetnionego
protokotu odbioru, wskazujac:

a) szczego6towy opis stwierdzonych niezgodnosci;
b) (w miare mozliwosci) oczekiwany sposoéb i termin ich usuniegcia;
c) (opcjonalnie) dodatkowe wytyczne dotyczace poprawek.

Usuniecie niezgodnosci powinno zosta¢ dokonane na koszt Wykonawcy w terminie uzgodnionym
ze Zleceniodawca, nie dtuzszym niz 14 dni.

Po wprowadzeniu poprawek Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ Zleceniodawcy wykonanie
poprawionych Ustug.

Ustugi uznaje sie za zaakceptowane z momentem obustronnego zaakceptowania protokotu
odbioru danego etapu lub catosci prac bez zastrzezen (zaleznie od ustalen Stron poczynionych w
danym Zamdowieniu).
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Podpisanie przez obydwie Strony protokotu odbioru jest wymagane dla dokonania przez
Zleceniodawce ptatnosci.

Jezeli Wykonaweca nie usunie zgtoszonych zastrzezen w terminie uzgodnionym ze Zleceniodawca
w protokole odbioru lub jezeli wady beda wystepowaé pomimo poprawiania Ustugi przez
Wykonawce, Zleceniodawca ma prawo zazgdaé proporcjonalnego obnizenia wynagrodzenia za
dane Ustugi.

Na zgdanie Zleceniodawcy, Wykonawca dostarczy dodatkowg dokumentacje lub inne uzgodnione
materiaty potwierdzajgce wykonanie Ustug.

Z tytutu wykonania Umowy Zleceniodawca zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, ktérego wysoko$¢é
lub stawka zostanie wskazana w Zamoéwieniu.

W zaleznos$ci od ustalen przyjetych w Zamoéwieniu, ptatno$é wynagrodzenia moze nastgpowac
jednorazowo, okresowo lub czesciowo za wykonanie Ustugi etapami.

Wskazana w Zamoéwieniu warto$¢ wynagrodzenia stanowi cene netto i zostanie powiekszona o
podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wysokos$é wynagrodzenia jest niezmienna i wyczerpuje roszczenia Wykonawcy zwigzane z
wykonaniem Umowy. Dla Umowy wytaczone jest stosowanie art. 357" k.c. oraz art. 632 § 2 k.c.

Okreslone w Umowie Wynagrodzenie obejmuje wszelkie dodatkowe koszty Wykonawcy, jak w
szczegblnosci ubezpieczenia, podatki, optaty administracyjne, optaty celne, zaliczki,
wynagrodzenie dla personelu Wykonawcy i oséb trzecich wykonujacych Umowe, optaty za podroz,
nocleg, diety czy koszty materiatow.

Zleceniodawca dokona zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia na podstawie prawidtowo
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

Podstawa do wystawienia faktury jest podpisany bez zastrzezen protokét odbioru, ktéry musi
stanowi¢ zatagcznik do faktury. Zleceniodawca uprawniony jest do wstrzymania catosci lub czesci
ptatnosci w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w wykonanej Ustudze, do czasu ich
usuniecia lub uzupetnienia.

Niezaleznie od wymogoéw wynikajacych z prawa powszechnie obowigzujacego, faktura winna
zawiera¢ nastepujgce dane:

a. Petna nazwa Wykonawcy zgodnie z rejestrem KRS/CEIDG oraz forma prawna,
b. Adres siedziby Wykonawcy,

c. Numer KRS lub innego rejestru

d. Numer NIP oraz REGON Wykonawcy

e. Dane kontaktowe Wykonawcy (adres email)

f. Numer rachunku bankowego (Iban, Swift BIC)

g. Numer Zamoéwienia

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, w przypadku Umow zawieranych w walucie innej niz PLN,
wartos¢ do zaptaty i ujecia na fakturze odpowiadac¢ bedzie wartosci ustalonej przez Strony w
Zamowieniu. Jezeli Sprzedawca jest podmiotem zarejestrowanym na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, Sprzedawca winien okresli¢ na fakturze VAT wartos¢ podatku VAT wyrazong w walucie
PLN. Wartos¢ wyrazona w walucie PLN zostanie ustalona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Ptatnos¢ podatku VAT nastgpi w walucie PLN w wysokosci okreslonej zgodnie z niniejszym
postanowieniem.
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Termin ptatnosci faktury wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury odpowiadajacej wymogom z
pkt. 9.8.

Zleceniodawca upowaznia Wykonawce do wystawienia faktur bez podpisu osoby przez niego
upowaznionej. Wykonawca wystawi faktury w formie elektronicznej oraz doreczy je na adres
email: faktury@respect.energy.

Po wejsciu w zycie obowigzku stosowania fakturowania za posrednictwem KSeF, faktury beda
wystawiane i dostarczane Zleceniodawcy w KSeF, zgodnie z obowigzujgcymi w dacie wystawienia
faktury przepisami ustawy o podatku VAT i przepiséw wydanych na jej podstawie. Jednoczesnie,
Wykonawca udostepni Zleceniodawcy Wizualizacje faktury w formie elektronicznej na adres e-
mail Zleceniodawcy wskazany Zamowieniu, chyba ze Strony w tresci zaakceptowanego
Zamoéwienia uzgodnig inaczej. Termin ptatnosci okreslony w pkt. 3.10 rozpocznie bieg w dacie
udostepnienia Wizualizacji faktury, chyba ze Strony w tresci zaakceptowanego Zamoéwienia
uzgodnig inaczej. Jezeli wystawienie faktury w KSeF nie bedzie mozliwe, a przepisy ustawy o
podatku VAT oraz przepisy wydane na jej podstawie, obowigzujgce w momencie wystawiania
faktury dopuszczaé¢ beda w tym przypadku mozliwo$¢é wystawiania faktur poza KSeF, Strony
przyjmuja jako prawidtowy sposéb wystawienia i dostarczenia dokumentu, Wizualizacje faktury
lub fakture elektroniczna, przestang przez Wykonawce na adres e-mail Zleceniodawcy wskazany
w Zamdéwieniu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania rachunku bankowego ujawnionego na tzw. "Biatej
Liscie Podatnikéw VAT", prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;.

W przypadku, gdy numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze nie jest
ujawniony na Biatej Liscie, Zleceniodawca ma prawo wstrzymac sie z dokonaniem ptatnosci do
czasu wyjasnienia sprawy przez Wykonawce i dostarczenia poprawnej faktury z prawidtowym
numerem rachunku bankowego. Okres wstrzymania ptatnosci z powyzszego powodu nie stanowi
opdznienia w ptatnosci i nie rodzi po stronie Zleceniodawcy obowigzku zaptaty odsetek lub kar
umownych.

Wystawiajgc fakture Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony zgodnie z przepisami prawa
podatkowego do wystawiania faktur. Wykonawca gwarantuje i ponosi odpowiedzialno$¢ za
prawidtowos$c¢ zastosowanych stawek podatku VAT.

Faktura niespetniajagca wymagan okreslonych w niniejszym rozdziale nie bedzie akceptowana
przez Zleceniodawce, w szczegélnosci Wykonawca zobowigzany jest umiesci¢ na fakturze numer
Zamoéwienia.

Zleceniodawca os$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ustug (VAT) i
posiada numer NIP. Dla transakcji zawieranych z Wykonawca zagranicznym, Zleceniodawca
oswiadcza, iz jest podatnikiem podatku od towardw i ustug (VAT) i posiada Europejski Numer VAT
(Numer VAT-UE):

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze Ustugi zostang wykonane wtasciwie i zgodnie zUmowa.

Za wady Ustugi, ktérej wynikiem ma by¢ konkretny rezultat, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢
z tytutu rekojmi i gwarancji jak przyjmujacy zamdéwienie w umowie o dzieto.

Na zasadach gwarancji opisanych ponizej Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem
Zamawiajgcego, jezeli rezultat powstaty w wyniku swiadczonych Ustug ma wady zmniejszajace
jego warto$¢ lub uzytecznosé. Poszczegbélne, ponizsze postanowienia gwarancji beda
odpowiednio odnosic¢ sie do Ustugi wykonywanej przez Ustugodawce.

Wykonawca udziela gwarancji na rezultat powstaty w wyniku swiadczonych Ustug na okres co
najmniej 12 miesiecy od daty pisemnego odbioru Ustugi (podpisania protokotu odbioru bez
zastrzezen) lub zakonczenia procesu usuwania wad Ustugi ujawnionych przy odbiorze, w
zaleznosci od tego, ktéry termin bedzie pdzniejszy.
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

W przypadku stwierdzenia wady Ustugi objetej gwarancja, Zleceniodawca uprawniony jest do
zgdania nieodptatnego usuniecia wszelkich wad, ktére ujawnity sie w okresie gwarancji.
Niezgtoszenie wad w protokole odbioru nie bedzie uniemozliwia¢ p6zniejszego zgtoszenia wad,
jezeli wady te ujawnity sie dopiero po przeprowadzeniu odbioru lub zostaty przez Wykonawce
zatajone.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do naprawy nieprawidtowo wykonanej Ustugi w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia wady przez Zleceniodawce, chyba ze
Strony uzgodnig inny, korzystniejszy dla Zleceniodawcy termin.

Zgtoszenia wad objetych gwarancjg dokonuje sie w formie dokumentowej, w tym poprzez
wiadomos¢ e-mail kierowang do Koordynatora, z zatgczong dokumentacja wad.

Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wad, ktére sg objete niniejszg rekojmia i gwarancja, ponosi
Wykonawca.

Warunki udzielonej gwarancji nie wytaczaja, nie ograniczaja ani nie zawieszaja uprawnien
Zleceniodawcy wynikajacych z rekojmi za wady Ustugi. Wykonawca o$wiadcza, ze przypadku
braku zgodnosci Ustugi z Umowa, Zleceniodawcy z mocy prawa przystuguja srodki ochrony
prawnej ze strony i na koszt Wykonawcy oraz ze gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony
prawnej.

W razie opdznienia w zaptacie wynagrodzenia, na zgdanie Wykonawcy Zleceniodawca dokona
zaptaty odsetek ustawowych za opdZznienie na podstawie wystawionej przez Wykonawce noty
obcigzeniowej. W wystawionej przez Wykonawce nocie obcigzeniowej Wykonawca winien
wykazaé liczbe dni opdznienia w dokonaniu zaptaty, a takze wysokos$é odsetek dla okresu
opdznienia.

W razie zwtoki Zleceniodawcy w dokonaniu zaptaty Wykonawca moze nadto zgdaé naprawienia
szkody na zasadach ogélnych.

Z wytaczeniem przypadku wystapienia Sity Wyzszej, Zleceniodawca ma prawo zazadaé¢ od
Wykonawcy zaptaty kary umownej, w razie:

a) opdznienia w realizacji Umowy lub naruszenia Harmonogramu - w wysokosci 0,2 %
wartosci wynagrodzenia netto za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

b) opdznienia w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z rekojmi i/lub gwarancji - w wysokosci
0,1 % wartosci wynagrodzenia netto za kazdy rozpoczety dzief opdznienia;

c) wypowiedzenia przez Zleceniodawce Umowy z winy Wykonawcy — w wysokosci 5%
wartosci wynagrodzenia netto.

Kary umowne moga sie kumulowac. taczna wysoko$é kar umownych nie moze przekroczyé 20%
wynagrodzenia netto naleznego z tytutu wykonania catosci Umowy.

Zaptata kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia przez Zleceniodawce dodatkowego
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

Zleceniodawca przesle Wykonawcy wyliczenie kar umownych wraz z nota obcigzeniowa.
Wykonawca bedzie zobowigzany do dokonania zaptaty kary umownej w terminie 30 dni od daty
doreczenie noty obcigzeniowe;.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki:
a) wystapienia sity wyzszej;

b) dostarczenia przez Zleceniodawce nieprawdziwych informac;ji dla potrzeb Umowy.
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12.2.

12.3.
12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzar
wynikajacych z Umowy, spowodowane sitg wyzsza, tj. przez okolicznosci nadzwyczajne,
nieprzewidywalne badz tez niemozliwe do unikniecia mimo mozliwosci ich przewidzenia, a w
szczegolnosci: kleski zywiotowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, zaktécenia w obrocie
towarowym wywotane zastosowaniem srodkéw zapobiegawczych przed aktami terrorystycznymi.

W celu zwolnienia od odpowiedzialnosci, niezwtocznie po wystagpieniu sity wyzszej oraz po
powzieciu wiadomosci o jej wptywie na terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy, jednakze nie
podzZniej niz w terminie 5 dni roboczych od daty powziecia takiej wiadomosci, Strona powiadomi na
pismie druga Strone o wystagpieniu sity wyzszej i jego wptywie na zdolnosé tej Strony do realizacji
Umowy. Dodatkowo, w celu zwolnienia od odpowiedzialno$ci Strona jest obowigzana wykazaé w
obiektywnie mozliwym, szybkim terminie wptyw sity wyzszej na wykonanie przez Strone Umowy.

Przyczyna zwolnienia jest skuteczna od momentu zaistnienia sity wyzsze;j.

Wystagpienie sity wyzszej przedtuza termin wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy o czas
trwania sity wyzszej, tym samym zawieszajgc ewentualne prawo drugiej Strony do odstgpienia od
Umowy. Przy okreslaniu czasu trwania sity wyzszej nalezy wzigé pod uwage zdolnos¢ Strony, ktéra
odczuwa wptyw sity wyzszej do ponownego rozpoczecia realizacji Umowy oraz zainteresowanie
drugiej Strony otrzymaniem swiadczenia pomimo opdZnienia.

Jezeli sita wyzsza trwa dtuzej niz przez okres 30 dni, Strona upowazniona do otrzymania
Swiadczenia ma prawo do wypowiedzenia Umowy w tej czesci, w ktérej Umowa nie zostata
wykonana lub zostata wykonana nienalezycie z powodu sity wyzszej.

Zleceniodawca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe, jezeli:

a) Zleceniodawca skieruje do Wykonawcy oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy.
Zleceniodawca powinien jednak zwréci¢ Wykonawcy udokumentowane oraz uzasadnione
wydatki, ktére ten poczynit w celu nalezytego wykonania Ustugi. Zleceniodawca
obowigzany jest woéwczas ui$ci¢ Wykonawcy cze$é wynagrodzenia odpowiadajaca jego
dotychczasowym czynnosciom;

b) Wykonawca dopusci sie zwtoki w dochowaniu okreslonego w Zamoéwieniu terminu
wykonania Ustugi - Zleceniodawca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z winy Wykonawcy
bez koniecznosci wyznaczenia dodatkowego terminu do wykonania Ustugi przez
Wykonawceg;

c) Wykonawca w sposoéb razgcy narusza postanowienia Umowy, w szczegélnosci obowigzki
wynikajgce z pkt.14-19 i mimo wyznaczenia mu dodatkowego terminu do nalezytego
wykonywania Umowy, nie zaprzestanie dokonywania tych naruszen - Zleceniodawca ma
prawo wypowiedzie¢ Umowe z winy Wykonawcy;

Oswiadczenia Stron dotyczace wypowiedzenia Umowy wymagaja formy dokumentowej pod
rygorem niewaznosci. Oswiadczenia Stron dotyczace wypowiedzenia Umowy sa skuteczne z
dniem wystgpienia podstawy do wypowiedzenia Umowy.

W razie wykonania przez ktérgkolwiek ze Stron uprawnienia do wypowiedzenia Umowy,
postanowienia dotyczace poufnosci, odpowiedzialnosci oraz inne, ktére ze swojej natury powinny
obowigzywaé po zakonczeniu bytu Umowy, pozostajga w mocy. Wykonanie przez ktérakolwiek ze
Stron uprawnienia do wypowiedzenia Umowy w szczegdlnosci nie narusza roszczen wynikajgcych
z kar umownych.
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14.2.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania Kodeksu Odpowiedzialnego Dostawcy Grupy
Respect Energy, w tym w szczegdlnosci do przestrzegania 10 Zasad UN Global Compact.

Akceptujac zamoéwienie, Wykonawca potwierdza, ze prowadzi swoja dziatalno$¢ zgodnie z
Kodeksem Odpowiedzialnego Dostawcy Grupy Respect Energy oraz zobowigzuje sie do:

a. Przestrzegania standardéw ESG, w szczegélnosci:

e ograniczania negatywnego wptywu na $rodowisko (np. poprzez racjonalne
gospodarowanie zasobami, minimalizacje odpaddw i emisji),

e  poszanowania praw cztowieka i praw pracowniczych,
e  zapewnienia uczciwych i etycznych praktyk biznesowych,
e dziatania w sposéb przejrzysty i zgodny z obowigzujgcym prawem.

b. Wspotpracy w zakresie ESG. Na zadanie Zleceniodawcy, Wykonawca udostepni
podstawowe informacje dotyczace dziatan ESG oraz wypetni krétka ankiete oceniajgca
jego podejscie do kwestii $Srodowiskowych, spotecznych i etycznych.

c. Odpowiedzialnosci za naruszenia W przypadku stwierdzenia razacego naruszenia
powyzszych zasad przez Wykonawce, Wykonawca zastrzega sobie prawo do niewykonania
lub odstapienia od realizacji zamoéwienia, bez obowigzku zaptaty odszkodowania, o czym
poinformuje Wykonawce z uzasadnieniem.

Przez “konflikt intereséw” nalezy rozumieé sytuacje, w ktérej osoba trzecia ma osobisty lub
organizacyjny interes, bezposrednio lub posrednio, ktéry moze wptyna¢ na zdolnos¢ Wykonawcy
do bezstronnego wykonania Ustugi w najlepszym interesie Zleceniodawcy lub zaktéci¢ te
zdolnosé.

Bez zgody Zleceniodawcy Wykonawca zobowigzuje sie nie $wiadczyé ustug na rzecz osoby
trzeciej, w przypadku gdy takie $wiadczenie ustug pozostawatoby lub mogtoby pozostawaé w
konflikcie intereséw z realizowang na rzecz Zleceniodawcy Ustuga.

Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego badania istnienia konfliktu intereséw lub ryzyka jego
wystagpienia i powiadamiania Zleceniodawcy o mozliwosci wystgpienia ewentualnego konfliktu
intereséw niezwtocznie po powzigciu o tym wiadomosci, w celu ustalenia dalszego sposobu
postepowania. Zleceniodawca zobowigzuje sie do udzielenia odpowiedzi w terminie (dziesieciu)
10 dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia. W razie braku mozliwosci rozwigzania
dostrzezonego konfliktu intereséw, Zleceniodawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku, o ktérym mowa w pkt 15.3. OWU,
Zleceniodawca ma prawo zadac¢ zaptaty kary umownej w wysokosci 1% wartos$ci wynagrodzenia
brutto za kazdy przypadek naruszenia.

Zaptata kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia przez Zleceniodawce dodatkowego
odszkodowania na zasadach ogélnych.

Zleceniodawca ma prawo do potrgcania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
bez potrzeby uzyskiwania jego zgody. Zleceniodawca przesle Wykonawcy wyliczenie kar
umownych wraz z notg obcigzeniowa. Wykonawca bedzie zobowigzany do dokonania zaptaty kary
umownej w terminie 30 dni od daty doreczenie noty obcigzeniowe;.
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.1.

17.2.

Informacje poufne oznaczajg wszelkie informacje, dane lub materiaty, niezaleznie od formy ich
utrwalenia lub sposobu przekazania, ujawnione przez jedng Strone drugiej Stronie w zwigzku z
realizacjg Umowy, ktére:

a) oznaczone jako poufne lub zastrzezone;

b) ze wzgledu na ich charakter lub okolicznosci ujawnienia powinny by¢ traktowane jako
poufne;

c) dotyczg dziatalnosci gospodarczej, finansowej, technicznej, handlowej, prawnej,

organizacyjnej lub innej Strony ujawniajacej, w tym w szczegdélnosci informacje dotyczace
technologii, know-how, tajemnic przedsigbiorstwa, planéw biznesowych, strategii,
klientéw, dostawcow, partneréw, pracownikéw, konsultantéw, projektéw, produktow,
ustug, cen, umoéw, programoéw komputerowych, kodu Zzrédtowego, dokumentacji,
raportéw, analiz, danych osobowych oraz wszelkich innych informacji o charakterze
poufnym.

Informacjami poufnymi nie sa informacje, ktére:

a) staty sie publicznie dostepne w momencie ich dobrowolnego ujawnienia przez Strone,
ujawniajaca;

b) byty znane Stronie otrzymujacej przed ich ujawnieniem przez Strone ujawniajacg, co moze
zostaé wykazane odpowiednimi dowodami;

c) niezaleznie opracowane przez Strone otrzymujaca bez wykorzystania lub odniesienia do
informacji poufnych Strony ujawniajacej;

d) zostaty legalnie uzyskane przez Strone otrzymujgca od osoby trzeciej, ktéra byta
uprawniona do ich ujawnienia bez naruszenia obowigzku poufno$ci wobec Strony
ujawniajacej.

Strona otrzymujaca moze ujawni¢ informacje poufne wytacznie:

a) swoim pracownikom, konsultantom, podwykonawcom lub doradcom, ktérzy musza znaé
te informacje w celu realizacji Umowy, pod warunkiem, ze zostang oni zobowigzani do
zachowania poufnosci na warunkach nie mniej restrykcyjnych niz okreslone w Umowie;

b) organom wtadzy publicznej lub sgdom, jezeli obowigzek takiego ujawnienia wynika z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa lub prawomocnego orzeczenia, pod
warunkiem, ze Strona otrzymujgca niezwtocznie powiadomi Strone ujawniajgca o takim
obowigzku, o ile jest to prawnie dopuszczalne, w celu umozliwienia jej podjecia
stosownych dziatan.

Strona otrzymujgca zobowigzuje sie do stosowania $rodkéw ostroznosci i ochrony informaciji
poufnych co najmniej tak starannie, jak w przypadku ochrony wtasnych informacji poufnych o
podobnym charakterze, niemniej jednak niz wymagajg tego standardy starannosci w obrocie
gospodarczym.

Obowiagzek poufnosci obowigzuje przez okres trwania Umowy oraz przez 5 lat po jej zakonczeniu
lub rozwigzaniu, chyba ze przepisy prawa lub odrebne ustalenia Stron stanowia inaczej.

Strony oswiadczaja, ze przetwarzanie w zakresie udostepnionych im przez druga Strone Umowy
danych osobowych dokonywane bedzie przez kazdg ze Stron jako administratora danych
osobowych w celu realizacji Umowy.

Dane osobowe przedstawicieli Stron Umowy udostepniane beda drugiej Stronie, ktéra stanie sie
ich administratorem danych i przetwarzane beda przez nig w celu realizacji Umowy.
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18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Zleceniodawce jako
Administratora Danych Osobowych znajduja sie w Klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr
2 do Umowy.

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowa nalezytg starannosé
i stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujacych Strony przepiséw prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej.

Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy stosowacé sie
bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji wewnetrznych odnos$nie
standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania
transakgcji, kosztéw i wydatkéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz
anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci. Wykonawca powinien zapozna¢ sig i
przestrzega¢ zasad Kodeksu Etyki w Grupie RESPECT ENERGY lub réwnowaznych zasad. Kodeks
Etyki w Grupie RESPECT ENERGY jest dostepny na stronie internetowej
https://respect.energy/wp-content/uploads/2025/07/REH_Kodeks-odpowiedzialnego-
dostawcy_07_2025.pdf lub w kazdym razie na zadanie.

Strony zapewniaja, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy zadna ze Stron, nie dokonywata,
nie proponowata, nie obiecywata, ani nie upowazniata, a takze, ze nie dokona, nie zaproponuje,
nie obieca, ani tez nie upowazni do dokonania, zadnej ptatnosci lub innego przekazu
stanowigcego korzy$é finansowa lub inng, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub
posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

a) zadnemu cztonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi danej Strony;

b) zadnemu funkcjonariuszowi publicznemu rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej
funkcje publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w
ktérym dochodzi do realizacji Umowy, lub w ktérym znajduja sie zarejestrowane siedziby

Stron;

c) zadnej partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad
panstwowy;

d) zadnemu agentowi ani posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej

wymienionych; ani tez

e) zadnej innej osobie lub podmiotowi - w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan
mogacych skutkowacé jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w
dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby
przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w
Polsce i na terenie Unii Europejskiej.

Wszelkie rozliczenia finansowe, faktury i raporty przekazywane Zleceniodawcy powinny w sposoéb
doktadny i dostatecznie szczegétowy odzwierciedla¢ wszystkie dziatania i transakcje
podejmowane w ramach realizacji niniejszej Umowy. Wykonawca bedzie réwniez utrzymywac
odpowiednie mechanizmy kontroli wewnetrznej w celu zapewnienia, ze wszystkie ptatnosci
dokonywane w ramach realizacji niniejszej Umowy sg autoryzowane i zgodne z niniejsza Umowa.
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia samodzielnie lub za posrednictwem
nalezycie upowaznionego przedstawiciela, audytow w siedzibie Wykonawcy wszystkich ptatnosci
dokonanych przez lub w imieniu Wykonawcy za Ustuge wykonang w ramach niniejszej Umowy.
Wykonawca zgadza sie w petni wspotpracowac przy kazdym takim audycie, w tym udostepniajac
Zleceniodawcy lub jemu nalezycie upowaznionemu przedstawicielowi odpowiednie ksiegi i
rejestry oraz odpowiadajgc na wszelkie istotne pytania, jakie Zleceniodawca moze mie¢ w zwigzku
z realizacjg przez Wykonawce niniejszej Umowy.

Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze zaden:
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funkcjonariusz publiczny rozumiany jako osoba fizyczna petnigca funkcje publiczng w znaczeniu
nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym dochodzi do realizacji Umowy, lub w
ktérym znajduja sie zarejestrowane siedziby Stron,

a) cztonek partii politycznej,
b) kandydat na urzad panstwowy; ani
c) cztonek bliskiej rodziny wyzej wymienionych oséb,

nie jest wtascicielem ani nie posiada, bezposrednio lub posrednio, udziatéw lub jakichkolwiek
innych korzys$ci u Wykonawcy (z wyjatkiem posiadania papieréw wartosciowych w obrocie
publicznym, ktére nie sg wystarczajace, aby stanowi¢ udziat kontrolny), ani tez nie jest cztonkiem
zarzadu, dyrektorem lub agentem Wykonawcy, z wyjatkiem jakiegokolwiek tytutu wtasnosci,
udziatu lub stanowiska, ktére Wykonawca ujawnit Zleceniodawcy na pismie. Powyzsze
oswiadczenia i zapewnienia zachowajg wazno$¢ przez okres trwania niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwtocznie powiadomi¢ Zleceniodawce na pismie o wszelkich
zmianach, ktére miatyby lub mogtyby mie¢ wptyw na poprawnos$¢ powyzszego o$wiadczenia lub
gwarancji. W kazdym przypadku, jesli taki funkcjonariusz publiczny, cztonek partii politycznej,
kandydat na urzad panstwowy lub cztonek bliskiej rodziny wyzej wymienionych oséb jest
wtascicielem lub nabywa, bezposrednio lub posrednio, udziaty lub jakichkolwiek/jakiekolwiek
inne korzysci u Wykonawcy badz jest lub zostanie cztonkiem zarzadu, dyrektorem lub agentem
Wykonawcy, Wykonawca podejmuje odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze taki
funkcjonariusz publiczny, cztonek partii politycznej, kandydat na urzad panstwowy lub cztonek
bliskiej rodziny wyzej wymienionych oséb bedzie unika¢ konfliktu intereséw, przestrzegac
przepiséw prawa zakazujgcych konfliktéw intereséw w odniesieniu do funkcjonariuszy
publicznych i stosowaé sie do postanowien antykorupcyjnych opisanych w niniejszej klauzuli.

18.6. Strony sg zobowigzane do natychmiastowego informowania sie wzajemnie o kazdym przypadku
naruszenia postanowien niniejszej klauzuli. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona
dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania drugiej Strony, ktére dotyczy¢
beda wykonywania Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej klauzuli.

18.7. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, Zleceniodawca zaswiadcza,
ze w okresie realizacji Umowy zapewnia kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze mozliwos$é
anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci za posrednictwem poczty elektronicznej
compliance@respect.energy lub platformy internetowej https://respectenergy.integrityline.com/.

18.8. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatan korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu
wykonania Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze Stron, Zleceniodawca zastrzega
sobie prawo przeprowadzenia audytu antykorupcyjnego Wykonawcy, w celu weryfikacji
przestrzegania przez Wykonawce postanowien niniejszej klauzuli, w tym w szczegélnosci w celu
wyjasnienia wszystkich kwestii dotyczacych dziatania lub dziatan korupcyjnych.

18.9. Bez uszczerbku dlajakichkolwiek innych praw lub srodkéw prawnych, jakie moga przystugiwaé¢ na
mocy niniejszej Umowy lub przepiséw prawa, w tym miedzy innymi odszkodowan z tytutu
naruszenia niniejszej Umowy, jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej klauzuli
antykorupcyjnej nie zostato spetnione przez Wykonawce, Zleceniodawca ma prawo do:

a) zawieszenia ptatnosci i/lub zazagdania zwrotu jakiejkolwiek zaliczki uiszczonej zgodnie z
niniejszg Umowa i/lub

b) zawieszenia lub rozwigzania niniejszej Umowy z powodu niedotrzymania warunkéw
przez Wykonawce ze skutkiem natychmiastowym.
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19. Klauzula salwatoryjna

19.1. Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy, kilka jej postanowien lub czes$é tych
postanowien jest lub stanie sie niewazne lub bezskuteczne, nie powoduje to odpowiednio
niewaznosci lub bezskutecznosci pozostatych postanowien.

19.2. Postanowienie niewazne lub bezskuteczne Strony zobowigzuja sie zastgpi¢ odpowiednim
postanowieniem niepodwazalnym prawnie, ktére mozliwie najwierniej bedzie oddawato
zamierzony cel gospodarczy takiego niewaznego lub bezskutecznego postanowienia. W
przypadku, gdy w umowie pojawi sie luka, zdanie pierwsze niniejszego ustepu stosuje sie
odpowiednio.

20. Postanowienia koncowe

20.1. Umowa podlega polskiemu prawu. Do spraw nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy
kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. 22024 r. poz. 1061 z pézn. zm.). Jezeli wyraznie nie okreslono, OWU
nie wytgcza przepiséw kodeksu cywilnego.

20.2. Dokumentacja zwigzana z realizacjg Umowy (w tym Zamoéwienie i OWU) moze by¢ sporzadzona w
jezyku polskim i angielskim. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wersjami jezykowymi,
rozstrzygajgca jest wersja polska.

20.3. Wszelkie sprawy sporne, ktére nie zostaty przewidziane w Umowie, Strony zobowigzujg sie
zgodnie z dobrymi zwyczajami handlowymi i we wzajemnym poszanowaniu dobrego imienia,
wizerunku Stron i ich reprezentantéw, uzgodni¢ polubownie i w miare potrzeby modyfikowaé
aneksem tresé Umowy.

20.4. Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygnigcia ewentualnych sporéw. W przypadku, kiedy
nie uda sie w ciggu 30 (stownie: trzydziestu) dni od daty zaistnienia sporu doprowadzi¢ przez
Strony do jego polubownego rozstrzygniecia, spoér taki bedzie rozstrzygniety przez sad powszechny
wtasciwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.

20.5. Zadna Strona nie moze przenies$é praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony z zastrzezeniem punktu 20.6. OWU.

20.6. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do przeniesienia wszystkich praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na dowolny z podmiotéw gospodarczych wchodzacych w sktad spétek
Grupy RE (za ktére uznaje sie podmioty zalezne posrednio lub bezposrednio od Respect Energy
Holding S.A. z siedzibg w Warszawie). Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie wszystkich praw
i obowigzkéw zgodnie ze zdaniem wczesniejszym.

20.7. Pod rygorem niewaznosci zmiana Umowy wymaga zachowania formy, w jakiej Strony przyjety
Zamowienie.

Zataczniki:

1.  Wazbér Protokotu Odbioru;
2. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Zleceniodawce jako Administratora
Danych Osobowych;
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Zatgcznik nr 1: Wzér Protokotu Odbioru

PROTOKOL ODBIORU
DO ZAMOWIENIA NR[...]
1. Zleceniodawca

[ lzsiedzibaw [__ ], ul.[___1 [
prowadzonego przez Sad Rejonowy [
[ JLREGON[__],

reprezentowany przez: [...]

], kod pocztowy: [
LI ] Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS [

1, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
1, NIP

2. Wykonawca
[ ]z siedzibg w [ ], ul. [

reprezentowany przez: [...]

1L ], kod pocztowy: [ ], wpisany do [ ], pod numerem [ 1,

1. Odbierana Ustuga:

Data spisania Protokotu Odbioru:

Ocena jakosci:

Niezgodnosci / braki:

Uzgodniony termin usunigcia wad/ niezgodnosci / brakow:

Faktyczny termin usuniecia wad/ niezgodnosci / brakéw (potwierdzony podpisem przez|[...])

N o o > w b

Uwagi:

ZLECENIODAWCA WYKONAWCA
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(dla oséb fizycznych bedacych reprezentantami, petnomocnikami, osobami wskazanymi do
wspétpracy)

Szanowni Paristwo,

Zgodnie z art. 13i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych - RODO”), informujemy jak ponizej:

1. KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH?

Administratorem Pani/ Pana danych osobowych udostepnionych sobie wzajemnie przez Strony Umowy w
zwigzku z realizacjg Umowy jest RESPECT ENERGY HOLDING S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Bonifraterska
17, Warszawa 00-203 (zwana dalej ,,Administratorem?).

Administrator jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych oraz przetwarzanie
ich zgodnie z przepisami prawa.

2. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych i przystugujacych praw osobom, ktérych dane
dotycza w zwiagzku z realizacjga Umowy, mozZna sie skontaktowac z Administratorem poprzez adres email:
pbi@respect.energy, lub pisemnie na adres siedziby Administratora wskazany w punkcie 1 powyzej.

3. DODATKOWA INFORMACJA DLA PRZEDSTAWICIELI KONTRAHENTOW LUB OSOB WSKAZANYCH DO
KONTAKTU W UMOWIE

Pani/ Pana dane zostaty pozyskane na mocy wspobtpracy podmiotu, ktdry Pani/ Pan reprezentuja,
z Administratorem.

Administrator bedzie przetwarzac nastepujace Pani/ Pana dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy tj.: imie, nazwisko, nazwa firmy, funkcja w organie/ stanowisko organizacyjne, dane kontaktowe:
stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu, dane o wykonywanych zadaniach na rzecz Administratora
w zwigzku z Umowa (w tym przepracowanych roboczogodzinach).

4. JAKIE SA CELE PRZETWARZANIA?
Pani/ Pana dane osobowe bedziemy wykorzystywaé w nastepujacych celach:

 realizacja obowigzkdw lub praw Administratora wynikajacych zumowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO - wykonanie
umowy),

e realizacja obowigzkdw prawnych Administratora zwigzanych z umowa, np. prowadzenia dokumentacji
rachunkowej, spraw podatkowych, w celu sprawdzenia cztonkdw organdw i beneficjentow w zwigzku z
unijnymi i polskimi przepisami sankcyjnymi - jesli dotycza (art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny),

* dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami, zwigzanymi ze wspodtpraca lub tez w zwigzku z
potrzeba wykazania okreslonych faktéw, majacych w tym zakresie istotne znaczenie dla Administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes); terminy dochodzenia roszczen wynikajgacych z umowy
szczegotowo okresla Kodeks cywilny,
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® kontakt z przedstawicielami Stron Umowy lub osobami wskazanymi do kontaktu w zakresie dotyczacym
wspotpracy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes).

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla realizacji Umowy oraz innych wskazanych powyzej
celéw Administratora. Odmowa przekazania danych moze sie wigzac z brakiem mozliwosci realizacji Umowy
oraz innych wskazanych celéw Administratora.

5. JAK DEUGO BEDZIEMY WYKORZYSTYWAC DANE?

Pani/ Pana dane bedziemy wykorzystywac przez okres niezbedny do realizacji opisanych powyzej w pkt. 4
celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie to odpowiednio:

e okres wspotpracy z Administratorem,

® okres wynikajacy z przepiséw prawa,

® okres przedawnienia roszczen,

* okres do momentu ewentualnego ztozenia skutecznego sprzeciwu.

6. JAKIE MA PANI/ PAN PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH?

Moze Pani/ Pan ztoZy¢ do nas wniosek o: dostep do danych osobowych (informacje o przetwarzanych danych
osobowych oraz kopie danych), sprostowanie danych (gdy sa one nieprawidtowe), przeniesienie danych (w
dwdéch przypadkach okreslonych w RODO), usunigecie lub ograniczenie przetwarzania danych osobowych -
na zasadach okreslonych w RODO.

Niezaleznie od praw wymienionych wyzej moze Pani/ Pana w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Pani/ Pana danych, jesli podstawa prawna wykorzystywania danych jest prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. fRODOQO).

7. KOMU PRZEKAZUJEMY PANI/ PANA DANE OSOBOWE?

Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczeristwa danych, Pani/ Pana dane mozemy przekazac¢ (oprocz
osobom upowaznionym przez Administratora) innym podmiotom, w tym: podmiotom uprawnionym do ich
otrzymywania zgodnie z przepisami prawa, podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu (np.
dostawcom ustug technicznych | podmiotom Swiadczacym nam ustugi doradcze) oraz innym
administratorom (np. kancelariom notarialnym lub prawnym).

8. CZY DANE OSOBOWE BEDA PRZEKAZYWANE POZA EOG?

Nie przewiduje sige przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorcéw znajdujgcych sie w paristwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. W przypadku, gdy realizacja celu Umowy bedzie wymuszata
przekazanie danych poza obszar EOG bedzie Pani/ Pan o tym odrebnie poinformowana/y.

9. PRAWO WNIESIENIA SKARGI

Przystuguje Pani/ Panu, jako podmiotowi danych, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

10. INFORMACJA O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI, W TYM O PROFILOWANIU

Informujemy, ze Pani/ Pana dane nie beda wykorzystywane dla podejmowania decyzji opartych wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.

Jesli Pani/ Pana dane beda wykorzystane w przy podejmowaniu decyzji w oparciu przetwarzanie danych
osobowych w sposoéb zautomatyzowany, bedzie Pani/ Pan o tym odrebnie powiadomiony.
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